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€


	NOME OPERAÇÃO: Cabeceiras de Basto + Digital: Município Mais II 
	NOME ENTIDADE BENEFICIÁRIA: Município de Cabeceiras de Basto
	INVESTIMENTO TOTAL: 485613.84
	APOIO FINANCEIRO UE: 367264
	OBJETIVO: A operação “Cabeceiras de Basto + Digital: Município MAIS II” foi desenhada tendo por base o Plano de Ação para a Transição e Inovação Digital do Município de Cabeceiras de Basto, o qual está direcionado para:
✓ Digitalização de serviços e a sua disponibilização através de diferentes plataformas, com recurso à identificação eletrónica;
✓Atendimento virtual, através do recurso à Inteligência Artificial;
✓Serviços públicos seguros – Cibersegurança;
✓Redução de custos administrativos, associados à redução da pegada de carbono, através da desmaterialização de processos.


